
BERITA ACARA PEMERIKSAAN MUTU LAYANAN

pada hari selasa tanggal empat bulan Maret tahun due ribu du aputuh lima kami yang

bertandatangan di Oawan ini melakukan kegiatan pemeriksaan mutu layanan internal terhadap:

PEMERINTAH KAtsUPATEN TAPIN

KECAMATAN TAPIN TENGAH
Jalan Pembangu nah No. 42A, Deaa P.K. Hulu, Rantau, Kode P6s 71161

Laman HttP://taPteng. profile.tapinkab.go.id, Pos-el kantorcamatta Pten g @g mai I.com

Nama Layanan : Pelayanan administrasi

Nama Unit Kerja : Kantor Kecamatan Tapin tengah

Periode Pemeriksaan : Januari - Maret

Hasil Pemeriksaan(item bisa menyesuaikan):

1. Ketepatan Waktu layanan : Sangat Cepat :

2. Kelengkapan dokumen pendukung : Sangat Sesuai

3. Tingkat kepuasan pengguna : Sangat baik ( berdasarkan IKM Tw. I 2025)

4. Kesedian sarana pendukung : Baik

5. Temuan dan rekomendasi . Kualitas sarana dan prasarana yang cukup

memadaiperlu ditingkatkan untuk mencapai mutu pelayanan yang optimal.

Demikian berita acara inidibuat sebagai bukti kegiatan pemeriksaan mutu internal

Tapin Tengah, A4 April2025
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Munzirin,S.Pd.,M.M , S.A.P


